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BO E CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Péc lap — Tw do — Hanh Phiic
CUC AN TOANSHHOB PHE-BYT Ha Ngi, ngay 26 thing 8 ndm 2014
DEN | °* e CHI THI
9ay o %{%manh céng tac cdi cich hanh chinh trong linh vice y té

Cai céch hanh chinh 1a ndi dung quan trong trong dudng 161 d6i mai ciia Pang va
Nhi nudc ta trong giai doan phét trién hién nay cia dat nude. Nhilng nam vira qua, thue
hién chi dao cia Chinh phd, Thu twéng Chinh phu vé cai céch hanh chinh, B¢ Y té da
trién khai manh mé trong toan nganh va dat dirgc nhimg két qua nhét dinh vé cic linh vyrc
cdi céch thé ché, cai cach thi tuc hanh chinh, cai cach tai chinh cong, cai cach td chirc b
mdy, nang cao ning lirc ddi ngl can bg, cong chirc, vién chirc va hién dai héa nén hanh
chinh, d6ng gbép chung vio su nghiép phét trién cia nganh y té.

Tuy nhién, ¢dng tdc cii cach hanh chinh trong nganh y t& vin con nhiéu véin dé cin
phai khic phuc, cdi thién va ting cwdng hon nita nhdm nang cao higu lwc, hidu qua quan
Iy nganh, dap img nhu ciu chiam séc va bao vé sttc khée cho nhin ddn. Pé diy manh cong
téc cai cdch hanh chinh trong Iinh vire y t€, Bd trudng BS Y té chi thi:

1. Thi trudmg cic don vi y té trong toan nganh cén phai ting cudng cdng tic chi dao
didu hanh, t6 chirc thure hién cong téc cai cach hanh chinh, dic biét 1a xac dinh o
vai trd cha ngudi diung ddu trong viéc chiu trach nhiém trién khai nhiém vu cii
cach hanh chinh; xdy dung ké hoach cai cich hanh chinh hang nim va t§ chirc trién
khai thyre hién theo céc linh vyc cii cach hanh chinh phu hop v6i chic ning va
nhi€ém vy chuyén mén dwoc giao, trong d6 xdc dinh cu thé cac muyc tiéu phai dat
dwgc, nhimg ndi dung cén phai t1en hanh; Céc don vi phdi gan nhiém vy cai cach
hanh chinh véi trdch nhiém ciia mi ¢4 nhén, tip thé, khuyén khich va phat huy
nhimg sang kién, cach lam hay trong cdng tic cai cach hanh chmh va phéi cu thé
héa trong cong tac thi dua khen thuéng - ky luat; phdi bd tri nguon nhéan lyc va tai
chinh cho ¢éng téc cii céch hanh chinh; ting cudng cong tic kiém tra, danh gid
viéc thure hién c6ng tac cai cach hanh chinh theo quy dinh.

2. Vu Phap ché ddy nhanh tién 49 xdy dung vin ban quy pham phép lugt vé y té theo
ké hoach dwgc phé duyét; tiép tuc hwdéng din cdc don vi thude va tryc thue B
thwe hién kiém soét thi tuc hanh chinh; duy tri viéc niém yét cong khai tha tyc
hanh chinh 44 dugc cong b4 va noi dung tiép nhin kién nghi, phan dnh vé quy dinh
hanh chinh @& dam béo thuan loi cho viée tiép cén thong tin va thue hién tha tuc
hanh chinh ctia cic don vi y té @6i voi ngudi dan va té chire; thire hién nghiém tic
viéc théng ké, danh gi4 tic ddng, tinh toan chi phi tuin thu thi tyc hanh chinh
thudng xuyén theo quy dinh.

3. Vu T chirc Cén bd hucmg din céc don vi thuge va tryc thubc BO day manh cai
cach ché d§ cobng vu cbng chirc theo Quyet dinh s6 1557/QD-TTg ngay 18/12/2012
ciia Thu tuéng Chinh phu, dic biét khin trwong hoén thanh cdc ndi dung: xac dinh
vi tri vigéc 1am va co cdu ngach ¢dng chirc, vién chirc trong cac don vi y té; thurc
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hién viéc 601 méi cdng tac tuyén dung, quan ly va sir dung cdng chirc, vién chirc;
hang nim t3 chirc dnh gia céng chirc, vién chirc dua trén két qua va mirc d¢ hoan
thanh cng viéc, theo ban mé ta cong viéc va theo vi tri vige lam.

Vu K& hoach Tai chinh phdi hgp véi cic don vi chitc nang nghién ctru trién khai
thuc hign co ché tur chu, tu chiu trach nhiém d6i v6i don vi hanh chinh va don vi sy
nghiép y t& cong lép, té chirc khoa hoc va cong nghé€ cong 1ap vé y té, ning cao
chit lugng cung cdp dich vu cdng vé y t& nham cai thién méc dd hai long cua
ngudi din khi st dung cac dich vy t& céng; BS tri phan bé kinh phi tir ngudn
ngan sach va ngudn tai chinh hop phéap khéc dam bao cho viée thuc hién cong tac
cai cach hanh chinh tai cadc don vj thudc va truc thuée Bg.

Cuc Céng nghé théng tin huéng din cic don vi diy manh viéc ing dung cdng nghé
thdng tin trong quan ly didu hanh tai co quan hanh chinh, trong cung {mg cac dich
vu cong tai cac don vi sy nghi€p y t& cong lap, nang cao hidu lyc hidu qua cla cong
tic quan ly; dam bao nguyén tic cong khai, din chu va minh bach tao dleu kién
thuén loi cho ngudi dén khi sir dung céc dich vy y t&; ning mirc d6 cung cép dich
vu cdng true tuyén 1én mirc 3 va mic 4.

Vin phong B day nhanh viéc Gtng dung, sir dung hdp thu dién tir va van ban di€n
tir trong giai quyét cong viéc; ap dung hé théng quan ly chat lugng ISO 9001:2008;
ting cudng cdng tic tuyén truyén ning cao nhén thirc vé cbng tic cai cich hanh
chinh cho l&nh dao, cbng chirc, vién chitc trong cac don vi thudc va tryc thudc BS.

Céc don vi y té trong toan nganh td chirc trién khai thuc hién viéc do ludng sur hai
1ong cia ngudi dan dbi véi cac dich vu y t& céng theo nhiém vu ciia Chinh phu
giao tai Nghi Quyét s§ 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011va huéng din tai Quyét dinh
s6 4448/QD-BYT ngay 06/11/2013 ctia B§ truéng B6 Y té ban hanh “Phuong phap
do ludmg sy hai long cua ngudi déin d6i v6i dich vu y té cong”; hang nim tong hop,
cong b ket qué mirc d hai long cta ngudi dan d6i voi dich vu y t& va gid két qua
v& B6 Y té bao c4o Chinh phu.

Thu truedng cic don vi thudc B, don vi truc thubc BY, cac don vi sy nghiép y té

cdng l4p td chirc trién khai, theo ddi, kiém tra va hing nim b4o cio Bd Y té tinh hinh va
Kkét qué thue hién Chi thi nay ./.
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